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NAMESTO HOSPITALIZACIJE IN 
INSTITUCIONALIZACIJE  

• Bivati v skupnosti  
– Izogniti se instituciji 
– Dolgotrajni prebivalci zavodov  
– Živijo doma 

• Institucija – potreba drugih 
– Institucionalizacija kot 

družbeno dejstvo 
– Svojci

• Gotovost  
– Negotovosti bližnjih 
– Mehanizmi preobrazbe 

gotovosti v negotovost 
– Zagotovilo bližnjim  
– Negotovo življenje uporabnikov 
– Trikotnik negotovosti 
– Zavarovanje gotovosti – Svojci

– Strokovnjaki 
– Obrazec institucionalizacije in 

potrebe, ki iz nje izhajajo 
• Razbremenitev  

– Obremenitve svojcev 
– Razbremenitve svojcev
– Obremenitve uporabnikov 
– Razbremenitve uporabnikov 
– Ovire za razbremenitev 

– Zavarovanje gotovosti 
uporabnika 

– Zatočišče 
– Tveganje 

• Smisel  
– Alternativne taktike osmišljanja 

situacij 
– Sprejemanje nesmisla 

• Alternative pregorevanju , 
preganjavici in obupu 



STANOVANJE 

• Stanovanje in stiska 
– Pomanjkanje stanovanj 
– Posledica ali vzrok 

• Potreba biti kje 
– Bivališče
– Stalni naslov 
– Prostor za shranjevanje potrebščin in drugih stvari 
– Prostor za organizacijo identitete  
– Prostor za zasebnost – Prostor za zasebnost 
– Bivati skupaj z drugimi  

• Stanovanjsko razmerje  
– Lahka dostopnost 
– Stabilno razmerje  
– Vzdrževanje razmerja  
– Pomoč pri vzdrževanju stanovanja 
– Pozitivna diskriminacija  
– Neformalne rešitve 

• Posebej ogrožene skupine  
• Potrebe po posebnih prostorih 
• Stanovanjska oskrba in pomoč 



DELO IN DENAR  
• Delo kot potreba in kot sredstvo za 

zadovoljevanje potreb  
– Biti dejaven 
– Delo kot orodje 
– Pogodbena osnova 
– Organizacija izkušnje 

• Delovno mesto  
– Pridobivanje delovnega mesta 
– Vzdrževanje delovnega mesta 

• Invalidnost in upokojitev  
– Upokojevanje 
– Izogibanje invalidnosti 
– Vmesni statusi med bolniškim in 

invalidskim 
– Možnosti dodatnih ali občasnih 

zaslužkov 
• Denar  

– Dohodki 
– Vzdrževanje delovnega mesta 
– Fleksibilnost 
– Krepitev 
– Ob daljši odsotnosti z dela 
– Posebna delovna mesta 
– Prilagoditve 

• Ustvarjanje , ohranjanje in 
obnavljanje delovni h zmožnosti  

– Usposabljanje 
– Izobraževanje 
– Delovna rehabilitacija 

– Dohodki 
– Stroški
– Pomanjkanje denarja 
– Upravljanje z denarjem in 

premoženjem 
• Neplačano delo in druge dejavnosti  

– Možnosti uporabne brezposelnosti 

• Dobiti delo ali kako ga nadomestiti 



VSAKDANJE ŽIVLJENJE 

• Potek življenja  
• Gospodinjstvo
• Prosti čas
• Opravki • Opravki 



Potek življenja

• Potek dneva  
• Rutine  

– Začetek dneva – Začetek dneva 
– Zdravila 
– Dnevne aktivnosti 
– Odpravljanje k počitku  



Gospodinjstvo

– Gospodinjski opravki 
– Spretnosti vsakdanjega življenja 
– Obleka 
– Higiena – Higiena 
– Urejenost in vzdrževanje stanovanja
– Prehrana
– Gospodinjske skrbi 
– Gospodinjska pomoč  
– Gospodinjstva brez gospodinj
– Industrijsko gospodinjstvo 



Prosti čas 

– Poskus definicije
– Teme in razsežnosti prostega časa
– Načini ali modalitete udeležbe
– Rekreacija 
– Pobegi 
– Zabava in igra – neposledičnost in zavzetost 
– Družabnost 

• Omejitve prostega časa  • Omejitve prostega časa  
– Instrumentalizacija 
– Komercializacija 
– Značilnosti prostega časa uporabnikov 
– Terapevtizacija prostega časa 
– Pomanjkanje prostega časa 
– Denar 
– Družba 
– Pomanjkanje časa – na voljo drugim 
– Bolezen in hendikep – umanjkanje spretnosti 



Opravki

•

– Virtualna identiteta – stiki s službami 
– Poznavanje pravic 
– Branje in pisanje – Branje in pisanje 
– Prevoz in obvladovanje prostora 
– Komunikacija 



NELAGODJE V INTERAKCIJI 

• Stigma (nalepka ) kot rušilec interakcij  
• Alternative stigmativni interakciji  

– Pustiti pri miru 
• »Dedramatizacija « 

– Taktike praktične relevantnosti 
– Sprejemanje drugih interpretacijskih okvirjev – Sprejemanje drugih interpretacijskih okvirjev 
– Interes (drugih) za nenavadna doživetja 
– Uokvirjanje nenavadnih dogodkov
– Sprejemanje drugačnosti 
– Humor 
– Spoštovanje 

• Zaupniki in prevajalci  
• Narediti prekrške nestigmativne 



STIKI IN DRUŽABNOST

• Stiki  
– Vsebina 
– Razmerja 
– Tkivo 
– Kanal 

• Značilnosti mrež uporabnikov  
– Šibke mreže  

• Osamljenost  
– Geneza osame 
– Sam doma 
– Osamljen v množici 
– Industrija osame  
– Vstopanje v prostore 

osamljenosti 
• Krepitev družabnosti  

– Šibke mreže  
– Otroci in starši 
– Asimetričnost stikov 
– Virtualni stiki 
– Plačani prijatelji
– Vrstniške mreže
– Drama v mreži 
– Spolnost 

• Krepitev družabnosti  
– Pomoč pri navezovanju stikov 
– Vzdrževanje in širjenje mrež 
– Obnavljanje stikov s svojci in 

drugimi bližnjimi 
– Krepitev stikov v ustanovah 

• Svojci in bližnji  

• Krepitev mrež in izhod iz 
osamljenosti  



INSTITUCIONALNA KARIERA

• Bivanje v instituciji 
– Večanje izbire 
– Informiranost
– Krepitev vpliva 
– Varnost 

• Kakšno naj bi bilo osebje  
– Preseganje birokratskih vlog 
– Posvetiti čas  
– Poslušati, kaj uporabniki zares 

• Nekatere okoliščine kariere  
– Krivica nalepke 
– Zdravila 
– Kukavičje jajce 
– Pozornost pri premestitvah, odpustu 

ipd (obred prehoda) 
– Sestavljanje osebne biografije, ki bi 

bila sprejemljiva in pomembna za
– uporabnika  

– Poslušati, kaj uporabniki zares 
rečejo 

– Naučiti se živeti z uporabniki 
– Izenačevanje moči 
– Potrebe osebja 
– Usposabljanje  
– Supervizija 
– Pregorevanje 

• Druge službe  
– Somatske bolezni 
– Več podpore v primarnem zdravstvu 

in socialnem delu 
– Obiski na domu 

– uporabnika  
– Skrb za pozitivno napredovanje v 

karieri 
– Možnost prevzemanja različnih vlog 

• Dolgotrajna oskrba zahteva 
drugačne odnose in večjo 
vključenost uporabnikov 



NEUMEŠČENOST IN 
PRIPADNOST  

• Osamosvajanje od družine, 
partnerja  

– V rokah drugih 
– Odvisnost, neodvisnost in 

samostojnost 
– Materialni pogoji neodvisnosti 

• Osamosvajanje od institucije in 
strokovnjakov  

• Pripadnost  
– Vključevanje 
– Navezave 
– Poistovetenje 

• Akcija, subjektivnost  
• Nesmisel, zabava, umetnost  
• Skrb zase  strokovnjakov  

– Izstop iz institucij odvisnosti in 
pokroviteljske stroke 

– Pokrovitelji samostojnosti in 
naprave neodvisnosti 

– Finančna neodvisnost od 
strokovnjakov 

• Samostojno življenje  
– Storitve samostojnega življenja 
– Sredstva samostojnega 

življenja 

• Spol in etnična pripadnost  
– Ženske 
– Moški 
– Kultura in etničnost 



Odčitavanje potreb in odgovorov  

• Registri potreb  
– Naravni eksistenčni okvir
– Družbeno normativni in funkcionalni
– Specifične potrebe ranljivih skupin

• Ohranjevalne
• Obnavljalne• Obnavljalne

– Inovativne potrebe

• Stigma – krožno definiranje posebnih potreb  
• Potrebe in odgovori nanje  

– Logika frižiderja

• Kaj manjka  
• Potrebe v situaciji 


