Lea Gugman Bohi n

SKUPINSKO DELO IN
KIBERNETIKA DRUGEGA
REDA 1

gt udi j skoiskdadi vo

Fakulteta za socialno delo
Ljubljana, 2010



UVOD S PROGRAMOM
PREDAVANJ IN IZPITNO
LITERATURO

IZPIT



PROGRAM PREDAVANJ

A UVOD V PRAKSO SKUPINSKEGA
SOCIALNEGA DELA

A VREDNOTE IN ETIKA TER DEFINICIJA
SKUPINSKEGA SOCIALNEGA DELA

A VRSTE SKUPIN

A KRATEK ZGODOVINSKI PREGLED
SKUPINSKEGA (SOCIALNEGA IDR.) DELA IN
VPLIVNIH TEORIJ

A SKUPINSKA DINAMIKA 3



IZPITNA LITERATURA 1

A Toseland, R. W., Rivas, R. F. (eds.) (2009). An
Introduction to Group Work Practice. Boston, New
York: Pearson Education, Inc., 1-127

AGugman Bohinc, L. (2010).
kibernetika drugega (tretjega?) reda 1. Slajdi.

A

A Crimmens, P. (2005). Story making and Creative
Groupwork with Older People. London, Philadelphia:
Jessica Kingsley Publishers.

A Liebman, M. (ed.) (1990). Art Therapy in Practice.
London, Philadelphia: Jessica Kingsley Publishers.

A Malchiodi, C. A. (ed.) (2005), Expressive Therapies.
New York, London: The Guilford Press.

AGugman Bohinc, L. (1994).
Socialno delo 33, 1994, 4: 317-324. :




IZPIT

VKl jJul uje

Aaktivno peatladang(igmp,
organizirano bo tudi skupinsko delo

A ustni skupinski izpit (delovna skupina
razpravlja na temo |

A pisni preizkus znanja



UVOD V PRAKSO
SKUPINSKEGA SOCIALNEGA
DELA



UVOD V PRAKSO

SKUPINSKEGA DELA: FOKUS
APrakti ki SD wuporabljaj

del a, da Db uspegne] e
posamezni h | | skupmerkotsdlote p
In skupnosti. Vidiki SSD:

upr

aksa znotraj skypinr ok eg

uf okus na posamezni h ||
kot celoti in na okolju skupine

U uporabatemellnihge ner 1 | nimvhe glni:

U povezolvanje In uporaba specializiranih znanj In
vegl in

Uprepoznavanje I nterakec

kompleksne) in situacijske narave vodenja
(Toseland, Rivas 2009: 4)



UVOD V PRAKSO SKUPINSKEGA
DIE BCANANZN ANNTIAE VI

Agener al,i sgenderai | na
upogl obl Jj ena znamrauimn |
Ssposobnost empatil|l nega
za uli nkovito del o s ¢
skupmaml organizacijami in skupnostjo +
strokovno znanje |1 n VeE

konteksta za skupinski dialog v smeri
dogovorjenih sprememb ( L GB)

A specializirana

U za posebne populacije, kot so npr. otrocl,

mladostniki, starostniki
(Toseland, Rivas 2009: 5) 8



UVOD V PRAKSO SKUPINSKEGA
DELA: VRSTE SKUPIN

A Vrste skupin, v katerih sodelujejo praktiki SD:

oskupine za podporo 1In
groups)

U podporne, terapevtske, socialne, rekreacijske,
|l zobrageval ne

0 delovne skupine (task groups)

U komisije, timi, druge administrativne skupine;
raziskovalne, npr. fokusne skupine; skupnostne
skupine (npr. socialnoakcijske)

(Toseland, Rivas 2009: 4)



VREDNOTE IN ETIKA
TER DEFINICIJA
SKUPINSKEGA SOCIALNEGA
DELA



VREDNOTE SKUPINSK. SOC. DELA

Vrednote prakse SD, ki so v SSD osrednjega
pomena:

Audel egenostodiosi pozit |

A vrednota sodelovanja in vzajemnega
sprejemanjaod!| ol I t ev

A pomembnost individualne iniciative znotraj
skupine

A pomembnost svobodeu d el egenost
A vrednota visoke individualizacije v skupini

(Toseland, Rivas 2009: 7)
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GIE4 K4 JUKNEJVBEINIETEVBRIE D
As po gt o wnmaosfomnstvo

A solidarnost in vzajemna p o mo |
Akrepitev mol i

Arazumevanje, spogtovanj e
t ov ar magdtljudmni iz raznolikih
soclalnih, kulturnih idr. okoli]

(Toseland, Rivas 2009: 7-8)
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GEK KREMVMREADINGOIT A M

A Ena od praktikovih nalogje,d a p o ma g a
reflektirati njihove vrednote ter prepoznati in

razregil t morebi tne ko
vodje 1 n |l anov, med |
gi rgim drugbenim okol |

AOdpr akti ka se pril akuj
z a u lkultukneraznolikosti na to, katera
vedenja so cenjena v skupini

A Praktikov osebni vrednosti sistem vpliva na
njegovo prakso

(Toseland, Rivas 2009: 7-8) 13



INNEE GERERNOVREDNOT ¢/

A Praktik, ki se ne zaveda lastnih vrednot, bo
| ahko | mel reprgséovodininopr .
transakciji SD, kjer so cilji delavca, socialne

sl ughbe, skupnostl I n |
razl i1 | ni

AEden najboljgih nalinoc
zave Svoj]ilh viednot in

je supervizija, ki praktiku lahko pomaga tudi
spremeniti vrednote, ki niso skladne z
vrednotami stroke socialnega dela ali mu niso v
P omol pr del u s skupli

(Toseland, Rivas 2009: 8) ,,



ETIKA PRAKSE SKUPINSKEGA SD

Asprejeli so jo v amer. Nas
del avk 1 n del avcev (NASW)
kodeksu etike SD.

A3 podrol | a:

U soglasje po pojasnitvi (privolitev na podlagi vednosti)

U kompetence in usposobljenost vodje
Uustrezno vodenje skupl nsk

Arazi skave kagejo, kako hi
dobronamer nost | Krgi mo et
Al . 2006 je posebno zdruge

socli alnodel ovne skupi zmanja
in vrednote SD s skupinami, b. naloge znotraj vsake
faze skupinskega dela ter c. znanje, potrebno za
njihovo izvedbo (Toseland, Rivas 2009: 9- 11)



Soglasje po pojasnitvi

-Seznanjanje | Il anov gl ede
potencialni h tvegan] Zar
skupine na srelanji h, pos
zaupnosti, spremljanja 1Ir

(primerno je podpisati obrazec o soglasju po pojasnitvi
0z. na podlagi vednosti)

Kompetence in usposobljenost vodje

- Zagotovilo, da imajo praktiki ustrezno izobrazbo,
usposobljenost 1 n 1 zkughn|]
Imajo organizirano supervizijo, se dodatno usposab-
| jajo (del avnice, seminar
najnovejglh znanstveni hg I




ussrtzncevodeigoe svi@ich«€edm recars

izbiral | anov, kateri h potrebe
orakti ki pomagaj o | | anomciljee
orakti ki preveri ] o,zaupmins o z
| zdel ajo zagotovila, wvarova
I_an\narnlspded tel esni mi grogn.
vsi |l jevanjem vrednot prakt.]
prisile I n vrstnigkega prit
odnosdo | |l anov J e pogten I n
oraktiki se izogibajoi zkori gl anpwu za | ¢

namene
Kadar skupina ne more odgovoriti na potrebe konkretnega

| | ana, g anapointordreigam o

orakti k (skupaj] a&cenjevanjp,i ) T €
evalvacijo in spremljanje (follow-up) | | anov,
zagotovil, da skupina zadovolji njihove potrebe

17



DEFINICIJA SKUPINSKEGA
SOCIALNEGA DELA

A Ciljno usmerjena dejavnost z majhnimi
podpornimi ali terapevtskimi ter delovnimi
skupinami, namenjena zadovoljevanju
socialnih I n | ustveni
Izpolnjevanju nalog. Ta dejavnost je
usmerjena k posameznil
In k skupini kot celoti znotraj sistema
soclialnovarstvenih storitev.

(Toseland, Rivas 2009: 12)  *



RAZICNICING  CI1 L J

Apodpora, izobragevanije
rast, terapija idr.

Arazvoj vodstvenih vegl
spreminjanje socialnega okolja, pridobitev

vel | ega nadzora nad or
skupnost mi , ki Il maj] o Vv
uporabnikov idr.

MAJHNA SKUPINA

Apojem predpostavlja sop
opredeli jo kot | ani ,
med sabo I zmenjujej o n

besedno, nebesedno in s pisno komunikacijq,



VRSTE SKUPIN



RAZVRSTITEV SKUPIN

A glede na input za organiziranje:
U oblikovane in naravne

A glede na namen:

U podporne/terapevtske in delovne

(Toseland, Rivas 2009: 14)
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PRIMERJAVA TER. IN DEL. SKUPIN

DOUPC C cl AP E a |0
(b KU D C
osebne potreb

enaldgd, ki jo e tweba oprauviti

se razvijajo skozi interakcijo

se razvijejo skozi interakcijo ali
So predpisane

odprta, vzajemna interakcija
na O0SNnNoVvi pot

osredotol eni n a
rtrebla oplavita n o v

fleksibilni ali formalni,
odvisno od skupine

formal ni nal rt

temelji na skupnih skrbeh,
probl emi h, Zn

temelji na potrebnih talentih,
cekspertirab ai rardblitvi dela

pril akuje se,

pada |bak uyies sskegq d

porolila obi/l
i n se zadr gi |

gjomr | 2dsae dmah k o
podpvta za jevagsti n |

uspeh na podlagi kriterija
uresnil enost. i

uspeh na podl ag

nalage ali mandakaj ab proizfotlaa



PREDNOSTI SKUPINSKE P&P 1

A empatija iz mnogokratnih virov

A povratne informacije

A pomagati je terapevtsko

A upanje

Avzajemnap o mo |

A normalizacija
Aprakticiranjeramany i h
Atestiranjer esni | nost |

A rekapitulacija

A vzorniki
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PREDNOSTI SKUPINSKE P&P 2

A rekonstrukcijaizvimed r ugi ne

A viri

A solidarnost

A socializacija

A socialna podpora

A transcendenca

A potrditev

Aul enje o prestanem

(Toseland, Rivas 2009: 17) 24



TERAP. DEJAVNIKIV SKUPIN. T 1

Yalom, 1970 (6-15):

1. POSREDOVANJE ALI PODELJEVANJE
PODATKOV (nhavodila, nasvet, feedback)

2. VLI VANJE UPANJA (pril
vere v terapevtski proces)

3. UNI VERZALNOST (ob]l ut e
ni edinstven)

4. ALTRUIZEM (sprejemanje skoz dajanje)

5. KOREKTIVNA REKAPITULACIJA
(rekonstrukcija) DRUG
kot 1 zpopol njene obbk]



TERAP. DEJAVNIKI V SKUPIN. T 2

6. RAZVOJ SOCIALNIH (SOCIALIZACIJSKIH)
VEGLI N
7. OPONAGALNO VEDENJE (m

terapevtih ali klientih/pacientih, n e k a k g
nadomestna terapija)

8. MEDOSEBNO ULENJE (pom
odnosov,; korektivna |
skupina kot socialni mikrokozmos)

9. SKUPI NSKA KOHEZI VNOST
soli darnosti, Ami o, o

100.KATARZA (mol an 1 zr az



SLABOSTI SKUPINSKE P&P

Amogno spodbujanje konf
od | anov

Aranl jivost za krgitve
odzive

Aobtogevanje drugih |1 a

Aosredotolanje | e na bo
| |l ane, zanemarjanj e O0S

Aza dololene |l ane (avt
di agnozo shi zofrenij]e)
komuniciranja; skupine manj primerne za
osebe, kateri h vedenj e
| | anov (Toseland, Rivas 2009: 17) 2




USPEBIGNTGS TPINS KIUTPRANS K

Ae mp i rraziskawe: skupinska podpora/

terapijav  pr i mer | avi Z |1 nd
25% ali1 vsaj enakovr ed
od zdravljenja, niti ena raziskava ni pokazala,
da bi bila 1 ndi vidual n
skupinske

A predpostavka, da je skupinska terapija bistveno
uspegnejga od 1 ndi vidu
soclalnih kompetenc in manj, ko gre za
regevanje I ntenzivni h,

problemov i odprto za raziskovanje

28



DELOVNIH SKUPIN

+ pri izvajanju nalog posameznikov, organizacij in
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USPEBIGNIOSTOVDIE EHOIVIN |

Aempi rrazlskae:s k upi nsko regev

Il n odl|l ol anje v povprel]ju

Individualno, a redko ul i nkovit
ul i nkovit najsposobnej gl

Ada je skupina obilajno ul
posameznikov, Ko gre za regeva
Zzhani mi regi tvami, man | C
jasni h pravilni h/ napal nihr
Ada je skupina obilajno ul
pri zahtevnih, kompleksnih nalogah, ki zahtevajo

ViISOko stopnjo ustvarjalnosti

A da je prednosti in slabosti uporabe delovne skupine
vedno treba ovrednotiti v kontekstu konkretne situaeije



NAMENI SKUPINSKEGA DELA

A Rehabilitacija

A Habilitacija

A Korekcija

A Socializacija

A Prevencija

A Socialna akcija

ARe g e v pmopleamov

A Razvijanje socialnih vrednot

(Toseland, Rivas 2009: 19-20)
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RAZNERISEVISTIEPW Z8 KWP DN £Z2°PAMMP.OD P Qlahien skupihe© @il C

DOAPOra 0 O Aagte erapl|e OClallza amo
an|e S D C 0

p 0 mapopri- |i z o b r a|gazvtigpd-i | spremeniti povel ajtpomagati
jeti se s stres- | skoz preds- | tenciale, za- | vedenje, ko- | kom.&soc. || | anom
nimigi v} j|aanitve, vedanje, ra- | rekt.rehab., v e g | . , |rbeaglijtg i
skimi dogodki, | razprave, zumevanje | SPoprjem.& | medos. odn. | njihove
revitaliziratite |i zkugnlfld anov|l &9 €&V ahdgfogram. | probleme
sposobnosti problemov z dejavnosti,

ravhanyl, .i.(' strukturiran.

spremenijo o

. vajami idr.

vedenje
facilitator vodja kot vodja kot vodja kot vodja kot vodja pogo-
empati||ruddga ed |jfaciftatopin i|izvedenec, |[r e §i s e|rstolaik, ki
razumevanja, | skrbovalec | model vioge | avtorit. lik ali | skupinskih | deli problem
vzajemne strukture za facilit., odvi- | akcij ali s | I an
pomol i sk. razpravo sho od programov (v | asi h

pristopa ki deli probl.
Z mo g n o-s [tindipdwalno [na | | a|peblami, i |skupinakot || | ani
sameznika ul enj e|skupinoy u | skrbialicili | medijza skupaj, da
spoprijeti se s | kturiranje odv. od pris- | posameznih | dejavnosti, | bi pomagali
str es no|skupitenmag |tppa,indivi. || | an o v | participac., | drug druge-
komunikacija |ul e nj e|rastskoz vkIljullemuo gte,g
& vzajemna skupinske zavzetost problg
pomol Il zkugnl| e




RAZNERISEVISTIEPW 28 KWRPDODIND £Z°AMMP.OD P ONamen&kupine

DOAPOrs 0 O DS € erapl|a oclallzs aMma
an| e 3 D C 0

podeljena skupno skupni cilji skup. na- skupna sprejemanje
stresnaizku- |zanimanje || | a no v, manarnazi- | dejavnost, da so v
gnjleest dza ul epdgebeza || ni mi |cpbdieindst, | Enakovredni,
stigmatizirajo- | razvoj rast skupine || | a n o v | situacian . st lahko

: _ pomagajo
| a veglin | 1. s |SD, sk.,

drugimi
temelji na podobnost | lahko lahko odvisnaod | temelji zgolj
deljeni medravnijo [r az | i | pragz | i | |nokacigl i | na
gi vl j en|islibr algemeljima sestavljena | skupinein podeljenem
il zkugnjlinain Zmo g no sitljudis namena, problemu ali
pogosto veglinl | anov | mbdbnani i|lahko skrbi
raznolika vsmerirasti | problemiali [razl|l i |l na al.i
& razvoja skrbmi homogena
veliko delitve | pogosto visoko inter- |vodja-| | a nl e spred- | raznoliko &
info, 1 z k uvpdjanl jI ajm,kt i vnagl il 1 lalnjastavlenov |[(odprt o
in strategijsp- |di dakt|l esm@epz. || | an, aktivnosti ali | stvo pozdra-
oprijemanja, v | as i h|odgdvernost | odvisnood | neverbalne | vljavsako-
| e ssamora- |-| | an -\yzakanzv pristopa, m vedenju, | gar, ki del
zkrivanje | u pravi, nizko | sk., samora- | samorazkri- | samorazkri. | problem;
stveno nabite | samoraz- zkri. zmerno | vanje nizko do | I &1h an
snovi krivanje do visoko zmerno do | zmerno, ne- | visokim
Vvisoko verbalno samorazkriv




PRIMERI SKUPIN ZA P &P
A PODPORNE

Al ZOBRAGEVALNE
A ZA OSEBNO RAST

A TERAPEVTSKE

A SOCIALIZACIISKE

AZA SAMOPOMOL

(Toseland, Rivas 2009: 20-29)
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RAZVRSTITEV DELOVNIH SKUPIN

A ODGOVARJAJO NA POTREBE
UPORABNIKOV

A ODGOVARJAJO NA POTREBE
ORGANIZACIJ

A ODGOVARJAJO NA POTREBE
SKUPNOSTI

35



PRIMERI DELOVNIH SKUPIN ZA
POTREBE UPORABNIKOV

A TIMI

AKONI

k:

18

= RCE

-“N'CIEAGR.OMA GA J (

A ZA RAZVOJ ZAPOSLENIH

(Toseland, Rivas 2009: 29-36)
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PRIMERI DELOVNIH SKUPIN ZA
POTREBE ORGANIZACIJ

A KOMISIJE

A KABINET!

A UPRAVNI ODBORI

(Toseland, Rivas 2009: 36-39)
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PRIMERI DELOVNIH SKUPIN ZA
POTREBE SKUPNOSTI

A ZA SOCIALNO AKCIJO
A KOALICIJE

APRBEDPSTAVINI GKI
SVETI

(Toseland, Rivas 2009: 40-43)
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RAZVRSTITEV DELOVNIH SKUPIN 1 Potrebe uporabnikov 1
izbrane konference razvoj zaposlenih
znal i pomagaj ol i h
sti

angagivat.i S razviti, koordinirati ali il zobraziti | |
sodelovalnem delu v nadzorovati (monitoring)  prakso z uporabniki
imenu uporabnika nalrte pomol i
imenovana s strani nevtralni vodja ali vodi vodja, supervizor,
financerja | | an z odgavornose | (po)svetovalec a | i ul
graditi tim, dabideloval us mer j enost | fokus na potrebe zaposle-
brez tedgfakes; maj hen f ok us nihinnjihovo deloz
na | | ane velik na uporabnika uporabniki
timski duh; potrebe uporabni gki ‘i zobrageval ni
organizacije in pomol i ; dogo"zanimanje za uporabniko-
uporabnika sl ugbe al.i m « vo dobrobit; prof. razvoj
S\ pogosto heterogena raznolikost glede na posamezniki s podobnimi
funkcijo, specifiko in i zobrageval ni
ekspertizo
CIulIEm pr avil oma zaupogtevauagnéh 'vodja-l | an; di de
kacija neodkrita alipa navdihu- t ol k gl e d e - u|izkustvena navodila;
] o |zaanosom; nizko ga sistema; visoka | I &h an

do zmerno samorazkriv.  stopnja razkrivanja =




RAZVRSTITEV DELOVNIH SKUPIN 2 Potrebe organizacije

izbrane | odbori kabineti upravni odbor (odbor
znal.i direktorjev)

namen razpravljati o svet ovat i dinektow r upravljati organizacijo
aktual ni h juglede prihodnjih usmeritev
in opraviti naloge ali aktual. politik & postopk.
\Vels [S5a%el imenovano ali imenovano s strani glavnega vodje imenovani v skladu z lokal-
izvoljeno Il zvr gnega di r ¢nimipredpisiprek nominacije po-
organizaciji dkomisije in potrjeni z glasovi | I. i
speci f i | n&razvojpostopkovin politik za ustvarjanje politike; upravljanje;
ali odgovornost menedgment or (monitoring; fiskalni nadzor;
fundraising
interes za nalogo lojalnost do organizacije in zavezanost poslanstvu
gl avnega i zvr (organizacije; usmerjenost na
direktorja storitve
=i\ raznolika, da bi bilo  imenovana na podlagi raznol i ki |1 ani
V. pomol administrativnih zar adi nNji h. stz
sprejemanju odgovornosti in ekspertiz skupnosti, ekspertize, predstav-
odl ol itev jlanjad ol ol eni h i nt
dela i n volilnih okrc
GInlilIBm odvisnaodnaloge; | | ani pr e d Kdtea \ formalna kom.; parlamentarni
kacija nizko samorazkri- na podl agi s v (postopki; manjformalna v
vanje| I a nov vorganizaciji; zgraditibazo  podkomisijah; nizko

mo | i samorazkrivanjel | anov



RAZVRSTITEV DELOVNIH SKUPIN 3 Potrebe skupnosti

izbrane |skupne za socialno koalicije predstavni gk
z nal.i|akcijo

namen zasnovati in uporabiti p o v e phvtz delitviovi- zastopati razl
taktike in strategije rov, ekspert i organizacije, zbore idr. enote
socialne spremembe sk. soc. akc. s skupnimi cilji.

\Vels[S5aYel Vvodstvo, ki se porodi iz pogost o kar i z predstavnikiimenovanis
skupin; praktik je pogosto p o s v eplbsameznik vodi  strani financerja
zaposleni sodelavec ali na podlagi konsenza ali (organizacije)
svetovalec volilnega gl a
potrogni k, s izgradnjakonsenzain kolektivni input in akcija;

socialna prapartnerstva z enakost zast oj
Vpr agazadeyeanpol.o

vez Zzazhnava nepr intereszatemo; vel ji namen al
neenakosti ali potrebepo zavezanost i d zadeva, bolj kot zadeva

spremembi poziciji posamezni ka al

=SV na podlago skupnega ohl apna, zal a raznolikapo definiciji;
interesa, namena in skupin ali organizacij, ki zastopa interes financerja
vlaganja v skupnost delajo v partnerstvu za (organizacije)

dosego skupnega cilja

Julili®M nef or mal na r a formalnaali neformalna, odvi- zagotavlja forum za komunika-
kacija | I an; f omimplel a snood vrste koalicije; manj cijo med organizacijami; pred-
mentacija taktik in strategij formalna v zborih volilcev in stavniki so komun. zveza med
za spremembo; visoko sa-  podskupinah; zmerno samor. svetom in financerjem (org.);
moraz. | | ane@rebl)( | | anov v mterskuo nizko samorazkrivanjel | a n




KRATEK ZGODOVINSKI
PREGLED SKUPINSKEGA
(SOCIALNEGA IDR.) DELA IN
VPLIVNIH TEORIJ



DVA VIRA ZNANJA SKUPIN. DELA:
RAZISKOVANJE IN PRAKSA

Adrugbosl ovni znanstven
eksperimentirali s skupinami v laboratorijih:
temel Jne znalil Il nost |

Avel kot 100 |l et prak
i zobragevanje odras
del o, rekreacija, (@

= j zbol jgane metode de

@ — 0

|
e
h
d
|

(Toseland, Rivas 2009: 45-53)
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HIEEG\EREVNIFRNEA INLUITH V \NEA SCE|

Al eprav zal et ek ahsewosk) vsAnglijirin ZDve
v dobrodelnih organizacijah v poznem 19. st., se skupinsko
delo razvilo predvsem v britanskinina me r 1 hgi kg ahh
prostovoljcev v revnih mest. naseljih (settlement houses)

A morgonti@aita ol raad) rekveacijoj secializacijo in
amgiaagd vrslaimpse, zawazl&kdkod gobrodslinih
organizacij, ki se usmerile na diagnozo in obravnavo
problemov revnih, settlement houses ponudile skupine kot
pr i | odgrngoasvt !, flass@ aberejo in podelijo svoja
staligla, se vzajemno podpr
zdrugedyfaghane spr emembe

Afokus: dobrobit posamezni h tovh-é
ri gitnvosol it darnost, ob pr omoc
soci alne pravil|l nost. Il n akec
socialnih ustanovah e



IZJEME V TRENDU

A 1895 (Brackett): posamezniki v gibanju dobrodelnih
organizacij poudarili tako potrebo, da se revni

organizirafjoz a dosego drugb. sp
dela s posameznikom; 1935 (Boyd): uporaba social.
skup. dela za terapevt . r

A posamezni predstavniki drugih disciplin: medicine
(zdravnik Pratt, 1905; zdravnik v psihiatriji Lazell,
1921, psihoedukativne metode zdravljenja pacientov;
Marsh, 1931/33/35, miljejska terapija; Syz, 1928,
fokus na tukaj-in-zdaj s pacienti z demenco; psihodi-
namski skupinski terapevti Wender, 1936, Schilder,
1937, Sl avson, 1940); soc
(odrasli) in rekreacijske skupine v delavskih naseljiy in
soc. sl ugbahi kiuvbskordela d e



DELO S PRIMER. & SKUPIN. DELO 1

A skupinsko delo se z a | del nekaj let po

ustanovitvi socialnih
telaji za skupi nske de
del o ge v zaletku 20.
Adelo s primeromkmaluz al el | | den

skupinsko delo pa z a | fermalno povezovati
sSDgel e po nacional ni

A delo s primerom se naslanjalo na
psihodinamske pristope, skupinsko delo pa na
programske aktivnosti za spodbujanje
akti vnost i | l anov, akt
dosegaj ociliggel ene



DELO S PRIMER. & SKUPIN. DELO 2

A casework praktikiseu k var j ali z di a:
najbolj depriviligiranimd r § a v | jpaskrioomanjesm
potrebnih virov; skupinski delavci se niso usmerjali le
narevne in ovirane, tistez naj v el probl
namesto o klientih raje govorilio| | a npoudarjali
bol | nj 1 hove mol | kot nen

A po mo tazumeli kot odnos sodelovanja, da bi
skupinski del awmemnon | | an
razumevanje in zasnovali akcije v zvezi s skupnimi
temami v skupnosti; po identificiranju teh tem so se
skupi nski | | ani medsebojr
biln e k a kpgseednik me d potr e b ami
potrebami skupinskihn| | anov

a7



DELO S PRIMER. & SKUPIN. DELO 3

Adel jena i nt er aknsprgjemanjeo
o d | o |od sbagalnega delavca zahtevali dru-
ge kompetence in vioge kot od delavca s
primerom

A delavci s primerom v svojih zgodnijih delih
poudarjaliit zbol | ganj] e | @porod-o0
nimproul evanjem, diI agnc
(npr. Mary Richmond, 1917, Social Diagnosis);
skupinski delavci poudarjali procese na
skupi ns ki h sGrazd Goylg, 1930, (
Soclal Process in Organized Group) 1 ta fokus
ostalgi v skozi vso zgodd#la



SKUPINSKO DELO V 1. POL 20. ST.

A skupinskodelog e# s v o i hkorenmive t
usmerjenosti tako na spremembo
posameznika kotnad r u g b spreraembo

A v 1940-h in 50-h so skupinski delavci vse
pogosteje uporabljali skupino v terapevtske
namene VvV ustanovah zZa
manj] gl m hapkogranski aktivnostih in
v e | jna doseganju vpogleda na podlagi
di agnoze in zdrtaewd a\wennj



SKUPINSKO DELO V 1950-h V ZDA

Av 1950-h in 60-h uporabljali skupine tudi za
razvo] skupnost | I N SO
centrih v soseskah in skupnostnih socialnih
sl ugbah;

Avi stem | asu porast ¢gtu
drugbenem pojavu: npr .
ustanovil NLT-Nac. laboratorije za
usposabljanje, fokus na skupinski dinamiki,
uporabi t-skupin (training-groups); kljub
zastoemv/0-h NLT del uj e-apae
vel ] ajo za zl ato dobo



SKUPINSKO DELO V 1960-h V ZDA

Av 1960-h padec popularnosti skupinskih storitev
t udi na ralun novi h pr
usposabljanja I n 1 zobr
ostanejo pa s<up|nske storitve pomembne na
podr ol J u ogkupmosti zacl | e

Apreusmerjanje fokusa g
za delo s primerom, skupinsko delo In

skupnostno del o h gene
prakse SD
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SKUPINSKO DELO OD 1970-h DO
1990-h V ZDA IN PO SVETU

Av1970-h zani manje za sku,
vedno upada, vse manj praktikov ga uporablja
kot metodo prakse, kar spodbudi skupinske
delavce, dal. 1979 v ZDA organizirajo

konferenco o razvoju in koristin skupinskega
dela

Av1980-hin90-h nezmanj gano p
ponovno ogiviti sMednpi n
zdrugenj e z askupirmmiy o] ST



SKUPINSKO SOC. DELO V 21. ST.

Apadec v civilni udel eg
In participaciji v oblikovanih in naravnih
skupinah vseh vrst se nadaljuje 1 zlasti v ZDA
Il n zahodnoevr ofd\k2l.Ist., kar
Putham( 2001) pr depavnskom:e Vv

1. priti sk | asa I n den
mestni h podroli ], 3. d
mnogil ni h medijev
Ag k odu |j ii vk esta danesttobiko
odl ol i1 Il nejgega pomena

ponovno angagiranje Vv
soclalnega varstva >3



AKTUALNI TRENDI PRAKSE SSD:
SIKUWUIRE NEOZFARPIQO DPVOR O

V razvoju skupin za P&P 3 modeli prakse skupinskega
dela: model socialnih ciljev (social goals), model
ozdravitve (remedial), vzajemnostni (reciprocal) model

A model socialnih ciljev : fokus

Uusmerjen na socializiranj
drugbeni h vrednot ah
Uceni kul turno raznol il kost

Guporabljen v higah ter ¢ce¢€
naseljih in skupinskem delu z mladinskimi

organi zacijami ter Vv skucg
spreminjanje drugbeni h nc
socialne blaginje vseh “dr




AKTUALNI TRENDI PRAKSE SSD:
SIKUWUIRE NEOZFARPIQO DPVOR O

model socialnih ciljev (social goals m.): viloga SD

Gbusposabljanje drgavljanoyv
aktivnosti (kampiranje, razprave, napotki glede

demokratil ni h procesov) z
Ukrepitev mol | | l anov s poc
kol ektivni h odlolitev 1In
mol il pri velanju sposobnc
njihove potrebe

USD ne dolola ciljev ||l anc

V njenem samoorganiziranju v smeri skupnih ciljev
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AKTUALNI TRENDI PRAKSE SSD:
SIKUWUIRE NEPOZFARPIQO DPVOR O

model ozdravitve (remedial m.): fokus

Uobnova o0z. rehabil i taci | e
pri spreminjanju njinovega vedenja
model ozdravitve : vioga SD

U Je gonilo spremembe, intervenira v skupini, da bi
dosegel specifi |l ne namene
skupi ne, skupinski del ave

Una-vodjo-osr edot ol en pristop |
aktivno posega v skupinski proces, pogosto uporablja
met odo maj hni h korakov -v
naloge-osr edot ol ene met ode al
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model ozdravitve : danes

uveli ko opisovan v novej gl
pozornosti na | asovno o0me,]
prakso I n merljive 1 z1 de

0gi roko uporabljan v kont el
Il n skupnostni h obli k pomol

vedenjskimi problemi in primanjkljaji v socialnih

vegl i nah; v kont ek s tmanaged pr
care) kot cenejga alternati v
skupinski psihoterapiji

| potrebapodo-i n podi pl omskem 1| zo

Izvajanje kratkotrajnih, strukturiranih skupin po mode!y
ozdravitve



