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Video

Ena izmed metod dela z videom je t. i. Video Home
Training - VHT , ki se ja razvila okoli leta 1980 na Ni-
zozemskem. Usmerjena je na druzino; ne osredinja se
na problem, ampak poskusa dati druzini perspektivo
in ji pomagati razviti manjkajoce starSevske spretno-
sti. Delo poteka tako, da se interakcija v druZini siste-
mati¢no posname na video kaseto. Nato se pri analizi
skupaj z druzino osredini na pozitivno povratno infor-
macijo. Tako je pomoc osredinjena na aktiviranje dru-
zinske moci in ne na to, ¢esa ta ne zmore (Rozman in
Solar 1999). Video kamera je tako zelo dober pripo-
mocek pri proucevanju socialnega vedenja starsev in
otrok, komunikacije med druzinskimi clani, sponta-
nega kontakta med star§i in otrokom, saj je medij, ki
omogoca druzini boljsi vpogled v njeno delovanje.

Socialni delavki Mateja Rozman in Mojca Solar (1999:
200) menita: »Za ucenje in ozavescanje se mi zdi vi-
deo idealen pripomocek, saj je kot oko, s katerim vi-
dis stvari, ki jih z lastnimi o¢mi ne opazis. Ucenje na
podlagi lastne izkusnje se mi zdi veliko bolj u¢inkovi-
to kot ucenje iz tujih izku$enj in njihovih teoretskih
konceptov.«

Ustvarjalno pisanje, pripovedovanje in branje

Ustvarjalno pisanje ne temelji toliko na ucenju pisa-
nja v klasi¢nem pomenu (pravopis, slovnica ipd.), am-
pak temelji na posameznikovi potrebi po izraznosti
in njegovih izku$njah. V sredis¢u ustvarjalnega pisa-
nja je ustvarjanje besedila. Izhodisce takega pisanja je
subjektivna, vsakodnevna izkusnja vsakega posame-
znika. Pisanje v skupini je prav tako pomemben del
ustvarjalnega pisanja, ki ga v zadnjem casu prakticira-
jo v obliki delavnic, seminarjev, delavnic idr. Po mne-

Branje, pisanje in pogovor o prebranem
omogocajo posamezniku, da laze sprejema,
predeluje svoje stiske in tezave ter iSCe
notranje vire moci.

nju Werderja (1992: 23) »je kreativno pisanje ena od
oblik pisanja, ki za odpiranje (razgrinjanje) posame-
znika omogoca drugacen nacin samoizrazanja«. Pri-
neslo naj bi nov pogled na znano (preokvirjanje). Staro
je tako na novo redefinirano oz. pretehtano.

Pripovedovanje zgodbe, tako Anderson in Goolishian,
je v dobesednem pomenu reprezentacija izkustva in
pomeni konstrukcijo zgodovine v sedanjosti. Ponov-
na predstavitev vsebuje ponoven opis in razlago izku-
stva strokovnjaku. Njegova vprasanja in sogovornikovi
odgovori vplivajo drug na drugega. »Clovekov spomin
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je imaginativen. Pripoved o preteklih dogodkih odkriva
nestete nove moznosti in tako ustvari novo zgodbo in
jo udejanja pogovor in iskanje 'Se neizrecenega'.« (An-
derson in Goolishian v Cacinovi¢ Vogrindic¢ 2002: 95)
Pri tem ne smemo pozabiti, da je »zgodba, ki jo pripove-
duje okolje uporabnika, prav tako pomembna kot oseb-
na zgodovina uporabnika.« (Zavirsek et al. 2002: 235)

Branje, pisanje in pogovor o prebranem omogocajo po-
samezniku, da laze sprejema, predeluje svoje stiske in
tezave ter iSCe notranje vire modci. Nekateri poznavalci
ustvarjalnega pisanja (npr. Lutz von Werder, Otto Kru-
se, Sol Stein) pripisujejo Se zlasti veliko mo¢ pravlji-
cam. V njih je namre¢ neki znani red (dobro na koncu
vedno zmaga). Tudi besedilom, Se zlasti anti¢nim dra-
mam, pripisujejo, Se posebno v zadnjem casu, veliko
ocisCevalno funkcijo. Tu so Se poezija, proza, pisanje
dnevnika in avtobiografije, prosto pisanje po asociaci-
jah, avtomatizirano pisanje kot razmisljanje brez zavor
in predstav. To so nekaksne moznosti, kako vzpostaviti
spet svoj notranji red, ko nam grozi, da se nam bo podr-
lo dusevno ravnoteZje. V danasnjem casu se je vse bolj
razsiril pojem »biblioterapija«, ki po Londato Vilson
(2004: 32) pomeni »uporabo knjig kot vrsto terapije«.

Opis primera’

A. je deklica, stara deset let. Obiskuje peti razred
osnovne $ole. Vedno je bila vesela in uspesna ucenka,
zadnje case pa ne dela nalog, noce se vec igrati s prija-
telji in vedno je zalostna. Uciteljica je na govorilne ure
poklicala starSe. Ker ni bilo sprememb, jo je peljala k
Solski svetovalni delavki. Po nekaj srecanjih svetovalna
delavka $e vedno ni vedela, kaj muci deklico. Naslednje
sreCanje pa je potekalo takole:

S.: »Zivijo, A. Danes si
bova pripovedovali zgod-
be, in jaz bom zgodbo
posnela, ce se strinjas.
Zacela bom s pripovedo-
vanjem in morda se bom
kdaj ustavila. Ce se usta-
vim, Zelim, da nadaljujes$
ti. Se strinja§ s tem?« A.: »Ja.« S.: »Zgodba bo imela
uvod, jedro in zakljucek, in jaz bom zacela. Nekoc je Zi-
vela princesa in princesa je imela rada ...« A.: »... igra-
nje s punckami.« S.: »Nekega dne, ko se je princesa v
svoji sobi igrala s punckami, je nekdo potrkal na njena
vrata. Princesa jih je odprla in zagledala ...« A.: »... svo-
jega oceta kralja.« S.: »Kralj je vstopil v sobo in se use-
del zraven princese. Nato je ...« A.: »... objel princeso
in jo pobozal.« S.: »Pobozal jo je po ...« A.: »... trebu-
hu in nogah.« S.: »In ob tem je kralj princesi rekel ...«
A.: »... da je njegova ljubljenka in da se bosta igrala po-
sebno igrico, za katero ne sme nikomur povedati.« S.:

1 Zapis je nastal v ¢asu svetovalnega dela z osnovnosolko, katere ime je izmisljeno, in je objavljen z njenim dovoljenjem.
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dopolnjuje svojo lastno vizijo prihodnosti, saj bo iz nje
dobivala veselje do zivljenja in voljo za delo. Po drugi
strani mora biti socialni delavec/delavka sposoben vi-
deti polozaj uporabnika v njegovem kontekstu. Ob tem
mora upostevati, da zagotovi in omogoci uporabni-
kom pridobitev razli¢nih pozitivnih izkusenj pri delu z
umetnostnimi izraznimi sredstvi. Prav tako mora pri-
dobiti obcutljivost za specifi¢ne izkusnje uporabnikov
in zagotoviti, da bodo umetnostne izrazne dejavnosti
dostopne vsem.

Menim, da so bistvene naloge izvajalcev umetnostnih
izraznih dejavnosti spodbujanje, organiziranje, izved-
ba in upostevanje okoli§¢in. Izvajalci umetnostnih iz-
raznih dejavnostih se pojavljajo v razli¢nih vlogah, kot
scenaristi, reziserji, koreografi, plesalci, glasbeniki, li-
kovniki, dramatiki, kostumografi, scenografi idr., pred-
vsem pa so spodbujevalci in organizatorji. Umetnostne
izrazne dejavnosti v vecini primerov izvajajo individu-
alno, v skupini (veliki, majhni), kombinirano, in to v
prostorih, ki omogocajo obcutek varnosti (miren, sta-
len, brez motecih dejavnikov, okusno opremljen). Nji-
hove kompetence so psihi¢ne (sposobnost opazanja,
reagiranja, vZivljanja, vzpostavljanje stika), ustvarjal-
ne (inventivne, prepoznavanje ze znanih vsebin), or-
ganizacijske (organizator, opazovalec), glede na ume-
tnostno izrazno sredstvo, ki ga uporabijo, npr. telesne
(oblikovanje gibanja, motoricne sposobnosti, obcutek
za ritem, poznavanje plesnih tehnik), glasbene (pozna-
vanje in§trumentov, glasbenih tehnik), likovne (pozna-
vanje likovnega materiala, metod in tehnik dela).

Kompetence socialnega delavca/delavke so zelo razlic-
ne in raznorodne; so spretnosti pogovarjanja, poslu-
Sanja, tudi psihoterapevtske spretnosti, pa spretnosti
ocenjevanja, dela v skupini in skupinskega dela, inte-
raktivnega dela, socialno kulturnega dela (poznavanje
in interes za doloceno od umetnostnih izraznih sred-
stev in usposobljenost za delo z njimi), nacrtovanja, iz-
vajanje nacrtov, upravljanje s tveganjem, odpravljanja
in zmanjSevanja $kode, zagovarjanja, krepitve modi,
organiziranje storitev, so spretnosti dokumentiranja,
pisanja, porocanja, znanstvenega evalvacijskega in
osebnega prakti¢nega raziskovanja prakse, so spretno-
sti vodenja, pridobivanje sredstev (za delovanje organi-
zacij, za posamezne projekte in uporabnike), so spre-
tnosti poucevanja in obnavljanja ter promocija svojega
dela, opozarjanja na krivice uporabnikov itn.

V kontekstu socialne krepitve moci, tudi s pomocjo
umetnostnih izraznih dejavnosti Noack (v Schwarz
2004: 12-13) navaja pet aksiomov socialne krepitve, ki
jih uvrsa med kompetence socialne delavke/delavca:
zaupanje v sposobnosti vsakega uporabnika, da se sa-
moaktualizira (samouresnici), sprejemanje smisla sebe
in spostovanje uporabnikovih nekonvencionalnih (ne-
vsakdanjih) Zivljenjskih nacrtov (zamisli), spostovanje
posameznikovih individualnih, avtopoetskih (samoo-
blikovanih, samoustvarjenih) poti in njegovih ciljev, od-
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poved ekspertovim predsodkom in resitvam problema,
usmerjenost na posameznikovo Zivljenjsko prihodnost.

Obenem se strinjam z Leo Sugman Bohinc (1994), ki
meni, da morajo iti socialni delavci/delavke, ki upora-
bljajo pri svojem delu umetnostna izrazna sredstva,
sami aktivno skozi proces ustvarjanja. To pa ne pome-
ni umetniskega ustvarjanja po druzbeno priznanih (ali
nepriznanih) estetskih merilih. Tako strokovnjaki kot
sogovorniki (klienti oz. uporabniki) smo najprej ljudje,
vsi ranljivi in nepopolni, svojski, vredni, in nihce ni ve¢
vreden od drugega, je le drugacen. Vsakega bogatijo la-
stne navade, drugacne izkus$nje. Od vsakega se lahko
kaj naucimo. Stiske in tezave resujejo ljudje sami, ne
re$ujejo jih strokovnjaki - ti so le v pomoc in oporo.

Uporaba umetnostnih izraznih
sredstev v slovenskem prostoru

Poznavanje in uporaba metod umetnostne terapije je
pri nas v postopnem uveljavljanju. V zacetku devetde-
setih let 20. stoletja se je nekaj predavateljev in prakti-
kov iz Slovenije izobrazevalo na podrocju umetnostne
terapije na Nizozemskem. Pedagoska fakulteta Uni-
verze v Ljubljani se je v letih 1991-1995 vkljucila v med-
narodni Tempusov projekt Razvijanje studijskega pro-
grama umetnostne terapije. Leta 1996 je bil program
sprejet kot podiplomski specialisti¢ni program Pomoc
z umetnostjo. Leta 1994 se je zacelo intenzivno sode-
lovanje takrat $e Visoke $ole za socialno delo z oddel-
kom ustvarjalnih, izobrazevalnih programov nizozem-
ske Hogeschool Njimegen in z nemsko Hochschule
fiir Sozialarbeit iz Dortmunda. Posledica tega sodelo-
vanja je bila vpeljava izbirnega predmeta socialno kul-
turno delo v u¢ni program dodiplomskega studija.

Simona Tancig in Mojca Vogelnik (1998) sta razisko-
vali poznavanje in uporabo metod dela umetnostne te-
rapije v Sloveniji. Izhajali sta iz predpostavke, da je za
uvajanje in kasnej$e uveljavljanje novega podrocja po-
membno ugotoviti obstojece stanje. Tako je nastala raz-
iskava z naslovom Analiza stanja in potreb pomoci z ume-
tnostjo na podrocju zdravstva, socialnega varstva in Solstva
v Slovenji. V anketo so bili vkljuceni strokovnjaki iz in-
stitucij s podrodij zdravstva, Solstva in socialnega var-
stva. Rezultati so pokazali, da se je umetnostna terapija
v nasem prostoru $ele zacela uveljavljati. V najvecjem
odstotku pristope umetnostne terapije v svoje delo vna-
$ajo specialni pedagogi/pedagoginje in delovni terapev-
ti/terapevtke, veliko manj pa socialni delavci/delavke.

Iz rezultatov raziskave iz leta 2007 (Kustec 2007: 106-
111) izhaja podobno, kar sta Ze ugotovili Tancig in Vo-
gelnik (1998). Vecina izvajalcev (npr. psihologi, soci-
alni pedagogi, socialni delavci, delovni terapevti), ki
uporablja pri svojem delu umetnostna izrazna sred-
stva, se je z njihovo uporabo seznanila pretezno v okvi-
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Naloga vseh strokovnjakov, ki uporabljajo pri svojem
delu umetnostna izrazna sredstva (bodisi v dozivljaj-
sko izkustvene bodisi terapevtske namene), je, da s
svojim znanjem in razumevanjem teh sredstev, nji-
hove govorice in psiholoskih parametrov uporabnika
podpirajo, z njim socustvujejo in ga usmerjajo k Ze-
lenim spremembam. Menim, da je potreben temeljit
studij, ki strokovnjaka pripravi na vecplastnost upora-
be umetnostnih izraznih sredstev ter na njegovo odgo-
vornost do sebe in uporabnikov.

Koncujem z mislijo, da ne obstaja prav nobena vna-
prej pripravljena in izdelana resitev za noben cloveski
problem. Vsak clovek ima sposobnost ustvarjanja in
spreminjanja sebe v danem okolju. Ustvarjalnost je
nelocljivi del vsakega Zivega bitja. Prek nje daje svo-
jemu zivljenju poseben pomen. Véasih posameznik z
ustvarjalnostjo odstopa od (ne)napisanih pricakovanj,
pravil in vrednot svojega druzbenega okolja. Uposteva-
joc to izjavo, posameznik ustvari edinstvene probleme,
ki zahtevajo edinstvene resitve.
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